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ste manual es una guia practica y actualizada, desarrollada por profesionales del
E sector del mas alto nivel, que sirve de apoyo a las decisiones que los directivos y
responsables de la organizacion de actividades relacionadas con al logistica han de
tomar para planificar, disefiar, estructurar y mejorar todos los procesos que componen
el sistema logistico, con el fin de poner los productos y servicios al alcance de los
clientes en el mejor tiempo y al menor coste posible. El entorno industrial se ha visto
transformado en los ultimos afios por factores como la gran competencia derivada de la
globalizacidn, las nuevas tecnologias que han dado lugar a la aparicidn de productos y
servicios mas sofisticados y disponibles en cualquier punto, y el aumento de las
expectativas del cliente. En este contexto, la logistica y especialmente la gestidn de la
cadena de suministros o supply chain management (SCM) —aprovisionamientos,
produccién, almacenaje, distribucidn, transporte y servicio al cliente— es una de las areas de la gestion empresarial
gue mas se ha desarrollado en la ultima década, y cuyo crecimiento continuara en el futuro. La logistica es un
aspecto fundamental en la actividad empresarial, que comienza y termina en el cliente, integrando todas las
funciones y procesos para satisfacer sus necesidades. Todas las decisiones logisticas que afectan a la cadena de
suministros y distribucidon deben considerar su gestion integral y vision global. La integracidn de los actores de la
cadena de suministros y distribucion permite optimizar los costes, logrando una coordinacién eficaz de los
procesos logisticos que utilizan las organizaciones, y una gestion adecuada del flujo de productos y servicios de la
cadena logistica y del flujo de informacidon en que se apoya. Este manual traspasa el analisis de los limites de la
empresa, sefialando cémo coordinar las actuaciones del flujo de materiales y de informacién con el resto de
empresas implicadas en la cadena, como son los proveedores y clientes, ademas de considerar las decisiones a
tomar sobre qué comprar en el mercado, qué producir internamente y cuales son las actividades que tiene que
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realizar la empresa por si misma o aquellas que le conviene externalizar. J
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que se posee o por el contrario se carece de élI?

¢éCuales son las conexiones existentes entre Liderazgo, Felicidad, Eficiencia y . - . .,
Salud? Durante siglos el comercio internacional se realizo

por medio de controles en las fronteras, en su
mayoria de tipo arancelario, fundamentalmente
pagos monetarios y otros tipos de exacciones que
variaban en funcion del tipo y valor de la mercancia,
volumen, etc.
La creciente globalizacion y libre circulacién de
productos, servicios o capitales implican acuerdos
que afectan a las reglas del juego comercial
tradicional, como la eliminacion o reduccién de los

En esta nueva edicion ampliada de Madera de lider se abordan los conceptos
clave del liderazgo y se describe con detalle los rasgos del caracter que todo lider
debe entrenar para evolucionar y mejorar como profesional y como persona
desde campos tan diversos como la Neurociencia, la Historia o la Educacion.

Con el objetivo de convertir a cada persona en lider de si mismo, Mario Alonso
Puig nos descubre todas nuestras posibilidades reales para conseguirlo y nos
enseia a afrontar los problemas con una mentalidad positiva

El autor sostiene que todos tenemos grandes recursos internos para
convertirnos en impulsores del cambio, desmenuza la relacidon que establecemos

con lo que nos rodea y nos ensefia a descubrir el papel que juega cada uno de los derechos de aduana. Ante dificultades economicas y
factores que condicionan nuestra vida en la busqueda de la felicidad. sociales numerosos paises, no pudiendo recurrir a los
El libro no aborda el liderazgo en su sentido clasico y convencional, menos atn derechos de aduana para defender sus mercados

en un plano meramente tedrico. A lo largo de sus paginas el autor plantea una internos, aprovechan la reglamentacion y la

serie de cuestiones y ejercicios que permitiran al lector entrenar continuamente normativa técnica en el ambito nacional para poner
las capacidades y competencias esenciales para avanzar con confianza por el dificultades a los productos de otros origenes que no
camino hasta alcanzar sus metas mds altas. las cumplieran. Se daba un nacimiento masivo de
Madera de lider arroja nueva luz sobre conceptos tan ineludibles en el coaching barreras u obstaculos técnicos.

como motivacién, compromiso, riesgo, imaginacion o autoridad y ofrece un El cuaderno describe esas barreras en los ambitos de
auténtico programa de mantenimiento pensado para ayudar al lider a revisar la normalizacién (N), homologacion (H), certificacion
cotidianamente su esfuerzo y su trabajo, y a tomar conciencia de los puntos que (C) de productos y servicios y en el de la acreditacion

debe mejorar y reforzar. Sin duda un libro para leer, releer y trabajar. j técnica.
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